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Vsude kolem agilita — podporuje,
nebo zabiji projekty?



Agilita se stava “mindsetem” dodavek

Agilni frameworky

Agile values

(igile Values
We are uncovering better ways of developing software by doing it
and helping others do it. Through this work we have come to value:
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ProcC se stava agilita standardnim mindsetem?

Protoze jsme si uvédomili, Ze u komplexnich projektu je predpoklad, ze dopredu
dohlédneme vsechny detaily, neplatny.

Your plan
S =

Reality




A jak se méni definice projektu?

V komplexnim svété je fixovani vsech tri dimenzi projektového trojimperativu velmi
slozité

Scope > Business goal

e

e éa
"Pet projects" _I_II mil Agilni projekty
-------------------------------------------------------- . L
................. “Dotacni projekty”

Agilita doplnuje projektovy pristup v oblastech, kde nejsme schopni dobre definovat cilovy stav.
A projekty nahrazuje tam, kde je kontinudlni zména zdkladem uspéchu.



A jak nam agilita pomaha?
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A jak se méni samotné projekty?

Jsou vice komplexni (integrace, real-time, regulatorika)
Zahrnuji Casto nové, neozkousené technologie (cloud, XaaS, Al)
Vyzaduji pristupy se kterymi firmy nemaji zkusenosti (DevOps, CI/CD/CT)

Jsou Casto dodavané “mladymi” tymy s doménovou expertyzou, ale Casto nizsi
maturitou

Zahrnuji vice dodavatelskych stran (v¢. malych vendord, freelanceru)

Jsou komplikované z pohledu zasmluvnéni

Méni se DoD
VUCA

— UnprediCtable

Z pohledu ndpliné je tedy “jednoduchy projekt” mrtev... World




A co v dnesni organizaci projekt ma byt?

Organizace
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Ma strategicky dopad pro
organizaci

Jde cross organizaci

Vyzaduje strategickou prioritizaci
Zapojuje rlizné externi strany
Vyzaduje strategickou prioritizaci
Vyzaduje interakci s klienty

Vyrazné zasahuje do stavajiciho IT
landscapu
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Jak koordinovat dnesni projekty?



Nova role PMO

Predpoklad: v organizaci by mél existovat tym, ktery se o projekty stara —
moderni PMO

Moderni PMO funguje na interfacech mezi riznymi ¢astmi organizace
Pomaha top managementu s prioritizaci (aktivit, zdroju, budgetu)

PMO funguje jako konzultant pro management i backofisové tymy (HR,
Procurement, Finance)

PMO vystupuje v roli couche pro nové zpusoby prace, metodiky a nastroje
(nikdo uz neceka na MS project server)



Posun z PMO na EPMO

PMO se musi posunout z role administratora,
ktery hlida jen harmonogram a metodiku do
role strategického partnera

PMO je “enablerem” pomaha spravné
nastavit projekty nad strategickymi

iniciativami

PMO je “internim konzultantem pro zménu”

We change
We oversee everything
continuous innovation .
We facilitate Business
Strategy Execution Enterprise Trang?f!matlon
Strategic Continuous ice
EPMO Innovation
We do it all Center
Operational For the few
EPMO and the brave
We provide
Information ¢ _ Where
Reporting companies need

EPMO ~ to be to thrive

Most companies that
have an EPMO are here



Zakladni ingredience Uspéchu projektu
(a kde nejcasteji délame chyby)




Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Definovany vlastnik

* Jasny harmonogram a milniky

* Rozsah projektu

* Definované metriky (nejen business case)

 Zdroje




Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Definovany vlastnik

o IT vétSinou nemuze byt vlastnikem

o Mit jen exekutivniho vlastnika je malo - potfebuji vlastniky a zodpovédné lidi i pro exekuci
projektu

Strategy Strategic Plans Operational Plans
9

Programs, Products
and Projects

Cascading Cascading Cascading
Down Down Down
0 0
o a8 2
» Delivery Managers

(Product, Service,

. ) » Executive Sponsors Program, Project)
Executive Leadership « IT and Business Leaders

Strategic Actions Strategic Initiatives

* Delivery Teams
* Individual Contributors




Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Definovany vlastnik

o IT vétSinou nemuze byt vlastnikem

o Mit jen exekutivniho vlastnika je malo - potfebuji vlastniky a zodpovédné lidi i pro exekuci

projektu

o Pro vlastnika projektu musi byt projekt kritickym

o Pokud nesplni, druhy den skonci
o Je schopen snaset bolest

o Je schopen presvédcit ostatni

Average Importance and Maturity Levels by PPM Activity

Objectives

Partner With
Stakeholders

@ Average Maturity Score . Average Importance Score

Activities 1 2 3 4 5
Define a Stakeholder

Management Approach 24 . . 36

Engage Sponsors 2.4 @ 3.4

Manage Vendors 1.9 @)= 2.8

Source Gartner IT Score



Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Jasny harmonogram a milniky

o Plvodni schvalené milniky projektu jsou zakladni reportovaci linii. Jinak nedokazu mérit a
vyhodnocovat
(ano, tohle skutecné je priklad z realného Zivota)

o Musim mit harmonogram, milniky a zavislosti mezi jednotlivymi ukoly (metoda kritické cesty)

o Zname zdvislost na jinych aktivitdch/projektech a mam je Jasne kog’t’a/any

o Projekt musi mit do 1 roku vystup. Jinak jej radejl J'e\\ et s et et s e 10samms
WBS 1 Summary Element 1 _— 57% complete

= ‘ 1
y WBS 1.1 Activity A 1 75% complete

START-TO-START :

'\J O WBS 1.2 Activity B 67% complete :

o FINISH-TO-START 1
WBS 1.3 Activity C : 50% complete
FINISH-TO-FINISH

< /] ‘(\Q :» Z WBS 1.4 Activity D ' 0% complete
1
\6\ WBS 2 Summary Element 2 PRI 0% complete
1
de WBS 2.1 ACtIVIty E 0% com:plete
A [}

1
WBS 2.2 Activity F 158 0% complete

1
WBS 2.3 Activity G : 0% complete
TODAY

co\®



Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Rozsah (scope) projektu
o Co do projektu patfri
o Co je mimo rozsah projektu
o Ridit zmény rozsahu a pfizptsobovat
o Zdroje

o Harmonogram

o Zavislosti
o Seznam predpokladl na kterych mam postaveny plan
o Zastavit projekt pokud se vyznamné odlisuje od planovaného rozsahu

o Snazit se minimalizovat sloZitost projektu — s rostoucim pocltem pozadavkl mi exponencialné
roste slozitost



Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Definované metriky projektu

o Mérim postup projektu vzhledem k naplnéni cil
o M&Fit a RIDIT rizika projektu
o Poznat kdy se projekt fiti k neuspéchu

o Poznat, kdy projekt zastavit (lepsSi nez narazit do zdi)

2

3

What is our desired business outcome/benefit?

Z@ What is our balance point?




Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Zdroje projektu
o Penize
o Pocitejte i rizika na penize
o Berte v Uvahu ekonomické prostredi
o Lidé
o Dedikované tymy vs part-time job na projektu
o Spravny mix dodavatell a internich lidi (zachovani know how a omezeni vendor lock in )

o Vzdy je néjaky Franta, ktery je témér v kazdém tasku a je alokovan na 300 procent své pracovni doby

o Prizpusobeni projektu jeho typu (migrace core systému nemuze ridit clovék, ktery podobny
projekt nezazil)



Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Musime védét PROC ten projekt déldame a CO nam pfinese a JAK toho dosahneme

A musi to jednoduse védét cela firma, abychom ziskali buy in
A zvednout lidi ze zidli.
- Novy tym

- Nové vychazejici hvézdy

“Obecny "zakon nejmensiho Usili" plati pro kognitivni i fyzickou namahu ... Pokud existuje nékolik
zpUsobd, jak dosahnout stejného cile, lidé budou nakonec tihnout k nejméné naro¢nému postupu.
Lenost je zabudovana hluboko do nasi pFiI’OZEI’]OSti."DanieI Kahneman in “Thinking Fast and Slow”



B8 Rychly transformaéni test a shrnuti



The Quick and Dirty Transformation Test

MUzete mi fict, co chcete projektem dosahnout a proc?

Za méné nez dvé minuty?

Tak, abyste nepouzivali korporatni blablabla?

Jednoduse tak, ze i clovek v prvni linii to pochopi —a bude motivovan?

Rekli by vasi kolegové zhruba to samé, co vy??



Zakladni ingredience uspéchu projektu

* Definovany vlastnik

* Jasny harmonogram a milniky

* Rozsah projektu

* Definované metriky (nejen business case)

e Zdroje

e \Védét proC a komunikovat (a projit transformacnim testem)




Diskuze




