IT opatreni v dobé koronové
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TusSeni stiny

Prvni vina

11.3.2020 — mimoradna porada odboru informatiky (den pred vyhldsenim nouzového stavu)

Definovany hlavni ukoly

4 Online komunikace pana ministra s ¢leny vlady - videokonference

4 Online komunikace predstavenych v ramci MPO

4 Prace zdomova pro vSechny zaméstnance MPO — rozhodnuti ukoncit pilotni provoz MS 365 -> ploSné nasazeni
4 Dalsi potfebné ukony - zajistit potfebny HW a SW

=» 12.3.2020 — vyhlaseni nouzového stavu
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=»  Nové ukoly
»  Vybudovani call centra — vikend 14.3.-15.3
»  17.3.2020 - zprovoznéni pfistupu vSech pracovniku k Office365 a jeho jednotlivymi produktim z domova.
»  Zvazovani stfidani tymU — zavedeno az ve druhé viné
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Tuseni souvislosti 1

=» 26.3.2020 - UV 311v/2020 - Program podpory malych podnik
Osetfovné pro OSVC

» Dotace pro OSVC petujici o dité ¢ osobu zavislou na pomoci na
pomoci jiné osoby

=» 27.3.2020 — pozadavek na vytvoreni formulare pro sbér zadosti

» Jednostrankové zadani s ramcovymi pozadavky na pripadnou IT
podporu

=» Pozadavek — spusténi sbéru zadosti 1.4.2020
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Tuseni souvislosti 2

=» Na spusténi inteligentniho formulare byly 2 pracovni dny plus vikend

=» Plvodni predstavy o tom, Ze se bude jednat o jednoduchy i kdyzZ inteligentni
formular, vzaly rychle za své.

» Meésicni odhad mezi 5-6 tis zadosti prekonan jiz po dvou hodinach...

» Prischvalovani projektu byla polozena otazka, jestli nejde o plytvani
verejnymi prostredky: , Co kdyz prijde celkem 5 zadosti?“
=» Béhem projektu byly ,,za béhu” upravovdna/rozsifovana IT podpora, aby
zadost i cely proces byly v souladu s legislativou, spravnim radem, véetné
novych rozhodnuti viady
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Tuseni souvislosti 3

=» Agilni fizeni projektu / DevOps v praxi

» posledni zménovy pozadavek pred dopolednim spusténim 1. dubna byl vznesen v noci
31. bfezna ve 23:09.

» Jednotlivé ,sprinty” nebyly realizovany, jak je obvyklé v radu nékolika tydnd, ale v fadu
nékolika dni...

=» Koordinace 8 subjekt(
= Za prvni den celkem zazadalo 19 615 OSVC
= Celkové ?adost za mésic podalo 68 975 OSVC
» Spravné podani zadosti jsme podporeno on-line vyukovym kursem
= Zadatelé za mésic vygenerovali celkem 2 754 660 dotaz( na servery
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Prehled

5_‘;:%3 =» 1. etapa — zadavani zadosti byla dodana 1.4.2020

» 2 pracovni dny / 4 kalendarni dny od zahdjeni projektu
=» 2. etapa — schvalovani zadosti byla dodana 6.4.2020

» 6 pracovnich / 10 kalendarnich dnt od zahdjeni projektu

3. etapa — generovani rozhodnuti a jejich elektronické podepisovani,
byla dodana 9.4.2020 — umoznéno vyplaceni dotaci

» 9 pracovnich / 13 kalendarnich dnli od zahdjeni projektu

@ =» 4. faze projektu — finalizace procesu, rozesilani rozhodnuti a vyzev, byla
dodana 20.4.2020

» 16 pracovnich / 24 kalendarnich dnt od zahajeni projektu

2. Faze
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3. Faze

4. Faze
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Tuseni svetla

=» Druha vina
» Rozsireni opatreni z 1. viny
» Zajisténi plného chodu klicovych agend MPO —
=» klicové profese vybaveny sluzebnim ntb s plnohodnotnou VPN

» kazdy naméstek ma vybavenou zasedacku velkou videokonferenci
(dedikovany ntb zapojeny mimo sit a k nému kvalitni kamera s
mikrofonem a 55" obrazovkou), témér polovina uradu ma jiz
nahlavni soupravu na on-line meetingy ...

= Aplikace O3etfovné OSVC — pfipravena na 2. vinu
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Dékuji za pozornost
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